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1: 系統架構圖 

PBX  陣列
192.168.200.1 – 15

BKK  話務分派
SNTP SERVER
192.168.200.237

BKK  備援
WHATSUP 監控與簡訊主機

192.168.200.238

CMS 電路設備
192.168.200.253

192.168.200.XXX

網際網路

220.128.123.241

各樓層使用電話機

各樓層使用電話機

各樓層使用電話機

每個樓層之IP
192.168.2.XXX

到
192.168.15.XXX

一樓 IP
192.168.100.XXX

專線 4M/4M

AXM 800 
192.168.200.250

一樓後機房

4M/1M ADSL
備援線路
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2: 系統號碼分配圖 

 

 

 
使用者並不會感覺到 VPN 斷線，仍可以外撥電話(電話自動透過 PBX 上的四條 
PSTN 線路)，這時外線撥不進來。 

處理方式，(回復時間十分鐘) 

1:手動(自動)的將 CMS 的 IP XXXXXXX 改為 外部 IPXXXXXXXX， 
同時將 CMS 的丟 call 的目的 IP 改為我們的備援 IP (XXXXXXXXXX)， 
CMS 重新開機 
----------------------------------------------------- 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



3 語音流程圖 
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